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1. Опис навчальної дисципліни

	Найменування показників
	Галузь знань, напрям підготовки, освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів – 3
	Галузь знань
_______________
(шифр і назва)
	За вільним вибором студента


	
	Напрям підготовки
_____________________
 (шифр і назва)
	

	Модулів – 1
	Спеціальність (професійне
спрямування):
_______________

	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 1
	
	5-й
	1-й

	Індивідуальне науково-дослідне завдання ___________
(назва)
	
	Семестр

	Загальна кількість годин - 108
	
	9 (10)-й
	1-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:
аудиторних – 2
самостійної роботи студента – 2,5
	Освітньо-кваліфікаційний рівень:
спеціаліст
	год.
	год.

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	40 год.
	

	
	
	Лабораторні

	
	
	год.
	год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	68 год.
	

	
	
	Індивідуальні завдання:год.

	
	
	Вид контролю: залік


Примітка.

Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і індивідуальної роботи становить: для денної форми навчання – 96 : 84 = 1,14
2. Мета та завдання навчальної дисципліни
Мета: формування професійно-орієнтованої комунікативної мовленнєвої компетенції (лінгвістичної, соціолінгвістичної та прагматичної) і активного володіння іноземною мовою, яке забезпечить ефективну комунікацію у діловому та професійному середовищах. 
Завдання: формування у спеціалістів загальних та професійно-орієнтованих комунікативних мовленнєвих компетенцій для забезпечення їхнього ефективного спілкування в професійному середовищі, що сприятиме їх академічній мобільності і навчанню впродовж життя, формуванню світогляду і розвитку їх особистості; поглиблення їхньої фахової підготовки; виховування у процесі навчання культури спілкування, прийнятої в сучасному світі.

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен

знати:
граматичні структури, що є необхідними для гнучкого вираження відповідних функцій та понять, а також для розуміння і продукування широкого кола текстів в академічній, професійній та діловій сферах;

мовні форми, властиві для офіційних та розмовних регістрів академічного, професійного і ділового мовлення;  

широкий діапазон словникового запасу (у тому числі термінології), що є необхідним в

академічній, професійній та діловій сферах; 
різні корпоративні культури в конкретних ділових контекстах і те, як вони співвідносяться одна з однією;

міжкультурні відмінності між Україною і країнами світу, зокрема країнами, мова яких вивчається;

стратегії ефективного читання, аудіювання, навчання, пошуку інформації в різних джерелах інформації, включаючи інтернет-пошук.
вміти: 
належним чином поводити себе і реагувати у типових академічних та професійних  ситуаціях, а також знати правила  взаємодії між людьми у різних ситуаціях;

розуміти автентичні тексти за акдемічною та професійною тематикою з метою прогнозування, знаходження та отримання інформації; 

узагальнювати, перефразувати, синтезувати та організовувати інформацію за темою дослідження;

інтерпретувати та порівнювати таблиці, діаграми тощо; 

виступати з чіткими дедальними презентаціями, використовуючи базові засоби зв’язку для поєднання висловлювань у чіткий, логічний дискурс;

вести дискусії, ефективно користуючись відповідними стратегіями;
писати наукову статтю/тези у відповідності до академічних вимог;
ефективно продукувати ділову кореспонденцію;
правильно скласти лист-заяву та резюме; 

проводити ефективне вільне інтерв’ю, спонтанно відштовхуючись від підготовлених запитань, адекватно сприймаючи та реагуючи на спонтанні відповіді, брати  ініціативу в інтерв’ю, формулювати та розвивати ідеї та думки; 

розуміти дискусії на теми, пов’язані зі сферою діяльності, детально розуміти думки, виділені мовцем, обмінюватися досвідом, обговорювати досягнення;

складати детальний звіт про виконані завдання, стажування або навчання у компанії;  

проводити ефективні збори, а саме проводити пожвавлену дискусію, правильно визначаючи аргументи «за» і «проти» певних точок зору, викладати свою думку й захищати її, оцінювати альтернативні пропозиції та висувати гіпотези й реагувати на гіпотези інших;
заповнювати бланки реєстрації з відомостями про себе та компанію у готелі; 

чітко виражати свої ідеї та погляди, будувати ланцюжок міркувань, переконливо презентувати й реагувати на складні лінії аргументації; 

робити чітку, послідовно розвинену презентацію з підкреслюванням значущих моментів та відповідними додатковими деталями;
вести телефонну розмову, а саме: відповідати на телефонні дзвінки, приймати та передавати інформацію, домовлятися про зустрічі та скасовувати їх, вирішувати проблемні питання по телефону.
2. Програма навчальної дисципліни

Змістовий модуль 1. Працевлаштування. Культура компанії. Етика ділових зустрічей та нарад.
 Тема 1.  Структура листа-заяви, правила складання та зміст.Основні складові успішного резюме. 

 Тема 2. Підготовка до співбесіди. Вивчення важливих лінгвістичних та психологічних моментів.
 Тема 3.  Правила поведінки на співбесіді. Структура відповідей на питання.
 Тема 4.  Різні типи структури компаній. Робоче середовище.

 Тема 5.  Кодекс поведінки при проведенні ділових нарад та зборів.  Складові ефективних зборів.

 Тема 6.  Етика прийняття рішень. Відстрочення рішень. Внесення, прийняття та відхилення пропозицій.

 Тема 7.  Культура проведення диспуту: аргументування, контр аргументування, запитування з метою роз’яснення нерозумі-лих моментів.

 Тема 8.  Заповнення бланків з відомостями про себе та організацію (реєстрація в готелі, персональні картки, заяви про участь у навчальному курсі за кордоном і/або участь у конференції тощо)

 Тема 9. Обговорення повсякденної діяльності, новин, вилучених із різних засобів масової інформації (преси, радіо, телебачення, Інтернет тощо).Обмін інформацією.

 Тема 10. Професійні усні доповіді (монологи з широкого кола тем, пов’язаних з майбутньою професійною діяльністю) на основі прочитаної професійної літератури.

 Тема 11. Участь у диспутах, засіданнях Круглого столу.
 Тема 12.  Телефонні переговори.
4. Структура навчальної дисципліни
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	Денна форма
	Заочна форма

	
	усього
	у тому числі
	усього
	у тому числі

	
	
	л
	П
	лаб
	Інд
	с.р.
	
	л
	п
	лаб
	інд
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. Спілкування в соціальному та академічному середовищі.

	Тема 1. Структура листа-заяви, правила складання та зміст.Основні складові успішного резюме. 
	9
	
	4
	
	
	5
	
	
	
	
	
	

	Тема 2. Підготовка до співбесіди. Вивчення важливих лінгвісти-чних та психологічних моментів.
	9
	
	4
	
	
	5
	
	
	
	
	
	

	Тема 3. Правила поведінки на співбесі-ді. Структура відпові-дей на питання.
	9
	
	4
	
	
	5
	
	
	
	
	
	

	Тема 4. Різні типи структури компаній. Робоче середовище.
	7
	
	2
	
	
	5
	
	
	
	
	
	

	Тема 5. Кодекс пове-дінки при проведенні ділових нарад та збо-рів.  Складові ефектив-них зборів.
	11
	
	4
	
	
	7
	
	
	
	
	
	

	Тема 6. Етика прий-няття рішень. Відст-рочення рішень. Вне-сення, прийняття та відхилення пропози-цій.
	7
	
	2
	
	
	5
	
	
	
	
	
	

	Тема 7. Культура проведення диспуту: аргументування, контр аргументування, запитування з метою роз’яснення нерозумі-лих моментів.
	11
	
	4
	
	
	7
	
	
	
	
	
	

	Тема 8. Заповнення бланків з відомостями про себе та організа-цію (реєстрація в готе-лі, персональні картки, заяви про участь у на-вчальному курсі за кордоном і/або участь у конференції тощо)
	7
	
	2
	
	
	5
	
	
	
	
	
	

	Тема 9. Обговорення повсякденної діяльно-сті, новин, вилучених із різних засобів масо-вої інформації (преси, радіо, телебачення, Інтернет тощо).Обмін інформацією.
	9
	
	4
	
	
	5
	
	
	
	
	
	

	Тема 10. Професійні усні доповіді (моноло-ги з широкого кола тем, пов’язаних з май-бутньою професійною діяльністю) на основі прочитаної професій-ної літератури.
	7
	
	2
	
	
	5
	
	
	
	
	
	

	Тема 11. Участь у диспутах, засіданнях Круглого столу
	11
	
	4
	
	
	7
	
	
	
	
	
	

	Тема 12. Телефонні переговори.
	11
	
	4
	
	
	7
	
	
	
	
	
	

	Разом за змістовим модулем 2
	108
	
	40
	
	
	68
	
	
	
	
	
	


6. Теми практичних занять
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Структура листа-заяви, правила складання та зміст. Основні складові успішного резюме 
	4

	2
	Підготовка до співбесіди. Вивчення важливих лінгвістичних та психологічних моментів.
	4

	3
	Правила поведінки на співбесіді. Структура відповідей на питання.
	4

	4
	 Різні типи структури компаній. Робоче середовище.
	2

	5
	Кодекс поведінки при проведенні ділових нарад та зборів.  Складові ефективних зборів.
	4

	6
	Етика прийняття рішень. Відстрочення рішень. Внесення, прийняття та відхилення пропозицій.
	2

	7
	Культура проведення диспуту: аргументування, контраргументу-вання, запитування з метою роз’яснення нерозумілих моментів.
	4

	8
	Заповнення бланків з відомостями про себе та організацію (реєстрація в готелі, персональні картки, заяви про участь у навча-льному курсі за кордоном і/або участь у конференції тощо)
	2

	9
	Обговорення повсякденної діяльності, новин, вилучених із різних засобів масової інформації (преси, радіо, телебачення, Інтернет тощо).Обмін інформацією.
	4

	10
	Професійні усні доповіді (монологи з широкого кола тем, пов’язаних з майбутньою професійною діяльністю) на основі прочитаної професійної літератури.
	2

	11
	Участь у диспутах, засіданнях Круглого столу
	4

	12
	Телефонні переговори.
	4


8. Самостійна робота
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість
годин

	1
	Користуючись інтернет-ресурсами, знайти зразки різних листів-заяв та резюме. На основі знайденої рекламної інформації про вакансії, підготувати власний лист-заяву та резюме.
	5

	2
	Користуючись інтернет-ресурсами, проведіть міні-дослідження щодо культурологічні особливості проведення нарад, перемовин та зборів.
	5

	3
	Користуючись інтернет-ресурсами, дослідити особливості лінгвістичних та психологічних моментів під час проведення інтерв’ю. Скласти перелік найбільш типових питань під час співбесіди. Оберіть найуспішнішу модель поведінки на співбесіді. Підготуйте рольову гру «Працевлаштування. Інтерв’ю».
	5

	4
	Підготуйте порівняльний аналіз різних типів компаній вашої країни та країни, мова якої вивчається.
	5

	5
	Підготуватися до проведення зборів з урахуванням особливостей культури проведення ділових нарад. Скласти перелік складових ефективних зборів.
	7

	6
	Сформулювати правила щодо етики прийняття рішень, а саме: відстрочення рішень, внесення, прийняття та відхилення пропозицій 
	5

	7
	Проведіть міні-дослідження щодо культурологічних особливостей проведення диспутів.
	7

	8
	Користуючись інтернет-ресурсами, проведіть міні-дослідження, яким є обов’язковий пакет документів для подорожі за кордон. Знайдіть та заповніть різні зразки бланків та форм вашої «ділової подорожі». 
	5

	9
	 Знайдіть матеріали (користуючись бібліотекою та інтернет-ресурсами) та об’єднайте їх головні ідеї для подальшого використання для створення презентації
	5

	10
	Остаточно визначитись з темою своєї презентації. Обробити всі знайдені матеріали. Скласти детальний план своєї майбутньої презентації на основі підготовленого матеріалу.Систематизувати всі можливі мовні кліше та штампи за тематикою та рубриками для їх варіативного використовування у власній презентації.
	5

	11
	 Підготуватися до проведення Круглого столу з урахуванням особливостей культури проведення диспутів.
	7

	12
	Підготувати діалог, що охоплює правила та особливості процесу перемов по телефону  та відображає мовні кліше щодо висловлювання думок, вираження згоди або незгоди  тощо.
	7


10. Методи навчання
Під час навчання іноземним мовам використовуються сучасні ефективні підходи до викладання мов, що в значній мірі залежить від цільової ситуації та потреб цільової аудиторії, тобто від вхідного рівня володіння мовою студентами та їх напряму підготовки. Серед них:

комунікативний підхід,

діяльнісно-орієнтовний підхід,

проблемно-орієнтовний підхід, спрямований на виконання завдань, а не окремих вправ,

студенто-центрований підхід,

ситуативний підхід з використанням мовних функцій та функціональних покажчиків, типових для ситуацій, максимально наближених до реального життя,

дієвий підхід, який передбачає спільну роботу студентів у парах, групах, командах тощо,

експеренційне навчання та інші.

Методи та підходи, що використовуються, основані на сучасних тенденціях філософії вищої освіти, сучасних теоріях вивчення іноземних мов і навчального процесу, серед яких бехейверізм, когнітивізм, конструктивізм, теорія оволодіння іноземними мовами, багатосторонній інтелект, гуманізм.

11. Форми контролю
Поточний контроль, піідсумковий контроль (тести)

12. Розподіл балів, які отримують студенти
Приклад для заліку
	Поточне тестування та самостійна робота
	Сума

	Змістовий модуль №1
	Контрольні заходи
	

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	Т7
	Т8
	Т9
	Т10
	Т11
	Т12
	
	100

	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	40
	


Т1, Т2 ... Т12 – теми змістових модулів. 
Шкала оцінювання: національна та ECTS
	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	ОцінкаECTS
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену, курсового проекту (роботи), практики
	для заліку

	90 – 100
	А
	відмінно
	зараховано

	82-89
	В
	добре
	

	74-81
	С
	
	

	64-73
	D
	задовільно
	

	60-63
	Е
	
	

	35-59
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання
	не зараховано з можливістю повторного складання

	0-34
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни
	не зараховано з обов’язковим повторним вивченням дисципліни
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